VCDS-SHOP.at Garantieverlangerung Stand 15.3.2019

VCDS-GarantiePlus

Kosten GarantiePlus
12 Monate 19€
24 Monate 29€
36 Monate 39€

Preise inkl. MwsSt.

Profitieren Sie von unserer Garantieverlangerung nach der 2-jdhrigen Herstellergarantie
auf VCDS Hex-V2 und VCDS Hex-Net.

Unsere Garantieverldngerung ist der beste Schutz vor unerwarteten Reparaturkosten. Verlangern Sie
Ihre Garantie um bis zu 36 Monate und sorgen Sie so flir maximale Sicherheit lhres VCDS.

12,24 oder 36 weitere Monate Garantie fur die kostenlose Instandsetzung bei Material- oder
Herstellungsfehlern mit der VCDS Garantieverlangerung.

I Garantieverlangerung

Die Garantieverlangerung beginnt nach Ablauf der gesetzlichen Gewahrleistung (2 Jahre) oder einer
Herstellergarantie und endet je nach Laufzeit spatestens 5 Jahre nach Kaufdatum und umfasst
Konstruktions-, Material- und Herstellungsfehler, die nach Ablauf der gesetzlichen
Gewabhrleistung/Herstellergarantie (2 Jahre) auftreten

1. Die Garantieleistung erfolgt durch Instandsetzung, d.h. Reparatur oder Teiletausch nach Wahl von
VCDS-SHOP. Ist eine Reparatur unwirtschaftlich oder technisch unmaoglich, liefert VCDS-SHOP ein
technisch gleichwertiges Gerat im Austausch gegen das defekte Gerat. Ersetzte Teile sowie
ausgetauschte Gerate gehen in das Eigentum von VCDS-SHOP Uber.

2. Liegt kein Garantiefall vor, werden dem Auftraggeber die Kosten fir Reparaturen und andere
erbrachte Leistungen (z.B. Portokosten) nach den geltenden Tarifen in Rechnung gestellt.

3. Herstellergarantie und Garantieverlangerung lassen Gewahrleistungsrechte des Kaufers aus dem
Kaufvertrag Uber das Gerat gegeniiber dem Verkaufer (Handler) unberihrt.

4. Erbrachte Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantielaufzeit, noch setzen
sie eine neue in Gang, und zwar weder fir die reparierten oder ausgetauschten Teile bzw Gerate noch
fur die anderen Teile.

5. Wird das Gerat im Rahmen einer Garantieleistung ausgetauscht, so verliert das urspringlich
ausgestellte Garantiezertifikat seine Gultigkeit. Flrr das neue Gerat wird ein neues Garantiezertifikat

Uber die Restlaufzeit der Garantieverlangerung ausgestellt.

Il. Laufzeit und Ubertragbarkeit



1.Mit der Garantieverlangerung Gbernimmt VCDS-Shop direkt im Anschluss an die vom Hersteller
gewahrte 2-jahrige Herstellergarantie die unter Ziffer 2 genannten Leistungen fiir einen Zeitraum von
bis zu 36 Monate.

2. Die Zusatzgarantie ist nicht Gbertragbar.

II. Ausschluss und Erléschen der VCDS-GarantiePlus

1. Ausgeschlossen von der VCDS-GarantiePlus sind Fehler oder Mangel am Gerat, die zurlckzufihren
sind auf:

a) Nichtbeachtung der Gebrauchs- und/oder Montageanleitung, fehlerhafte Aufstellung und/oder
fehlerhafter Anschluss, bestimmungswidrige Nutzung, unsachgemafRe Bedienung oder Beanspruchung

sowie Verschleils.

b) AuRere Einwirkungen, wie z. B. Transportschiden, Beschadigung durch StoR oder Schlag, Schiaden
durch Witterungseinflisse oder sonstige Naturereignisse.

c) Reparaturen und Abanderungen, die nicht vom VCDS-SHOP-Kundendienst oder von einer
autorisierten Kundendienststelle vorgenommen wurden.

d) Die VCDS-GarantiePlus erlischt wenn, gleichgiltig von wem, das Typenschild bzw. die
Geratenummer, Garantiesiegel beschadigt, Gerat weiterverkauft, manipuliert oder unleserlich
gemacht wurde oder wenn in das Gerat Teile fremder Herkunft eingebaut wurden.

e) nur gultig fur das Interface! Nicht glltig fir Zubehor. (Koffer, Adapter, Zindungstool etc.)

IV. Verjdhrung

Anspriche aus der VCDS-GarantiePlus wegen eines innerhalb der Garantiedauer geltend gemachten

Mangels verjahren in 6 Monaten. Die Verjahrungsfrist beginnt mit der Entdeckung des Mangels.

Samtliche Geréate die seit dem 01.01.2018 bei VCDS Shop gekauft wurden, kdnnen das Garantiepaket
abschlieRen.



